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ILO Nr. 190 Entstehung

Herausforderungen und Praxis

Betriebliche Ebene

. Sozialpartner:innenbroschure

Recht




Erstes internationales Ubereinkommen

gegen Gewalt und Belastigung in der Arbeitswelt

m Die ersten internationalen Normen gegen
Gewalt und Belastigung in der Arbeitswelt auf
der Internationalen Arbeitskonferenz 2019
beschlossen:

> ILO-Ubereinkommen, 2019 (Nr. 190)
» erganzende Empfehlung, 2019 (Nr. 206)

» Violence and harassment
in the world of work:

1o N " STt IV
A QUIGEe ON LonNvenoon NO. 1YV

~ ~ e - » ™ ~ ~~ M)
and Recommendation No. 206



https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:3999810:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:3999810:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:3999810:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:3999810:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:3999810:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:3999810:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:4000085:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:4000085:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:4000085:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:4000085:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:4000085:NO

Ausgewihlte Inhalte: UK NR. 190 und E NR. 206

m Internationales Recht auf eine Arbeitswelt ohne Gewalt und Belastigung.

s Ubereinkommen Nr. 190:

» Gesetzliches Verbot von Gewalt und Belastigung in der Arbeitswelt,

» Definition, welche Verhaltensweisen unter Gewalt und Belastigung fallen,
» Kontrollmechanismen und Sanktionen,

» umfassender Schutz der Opfer.

= Empfehlung Nr. 206: Erganzung und Konkretisierung des Ubereinkommens.






Gewalt und Belastigung in der Arbeitswelt

ITUC - Stop Gender-Based Violence at work!
Support an ILO Convention!

GENDER-BASED

VIOLENCE
AT WORK!

m 35 % der Frauen weltweit: physische und/oder sexuelle Gewalterfahrungen.
m 40 bis 50 % der Frauen: sexuelle Belastigung bei der Arbeit.

m Gewerkschaftsforderung: internationales UK Uber geschlechtsspezifische Fragen von
Gewalt am Arbeitsplatz.




Internationale Arbeitsorganisation

B 1919 Grundung als Bestandtell des Friedensvertrags von Versallles (Erster Weltkrieq).

m Uberzeugung: Weltfriede auf Dauer nur auf der Grundlage von sozialer Gerechtigkeit.

m 1946 erste Sonderorganisation der Vereinten Nationen (dzt 187 Mitgliedstaaten).

m Aufgaben:
> Weltweite Friedenssicherung durch menschenwirdige Arbeit

> Festlegung von internationalen Arbeitsstandards und Uberwachung

m Tripartite-System (Dreigliedrigkeit: RegV, ANV, AGV).

¢ y \Q International
&ﬁ.@y Labour

\{\x/, Organization

https://www.ilo.org/




ILO-Ubereinkommen, Empfehlung

= Ubereinkommen: volkerrechtlich bindender Vertrag

» Ratifikation an sich freiwillig (Vorlagepflicht an Parlament)

> mit Ratifikation, Verpflichtung zu:

-  Anwendung im nationalen Recht und in der Praxis,

-  Regelmalliger Bericht Uber deren Anwendung und

- Beschwerde wegen Verstof3 gegen ratifiziertes Ubereinkommen moglich.

= Empfehlung: unverbindliche Richtlinie - Erganzung eines Ubereinkommens, detailliertere

Leitlinien fur Anwendung,.



Ratifikationen

s Ubereinkommen
> Inkrafttreten 12 Monate, nach Ratifikationen 2er MS

s Bis dato haben 54 Mitgliedstaaten das Ubereinkommen Nr. 190 ratifiziert (Stand
25.03.2026 Ratifications of ILO conventions: Ratifications by Convention).



https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:3999810:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:3999810:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:3999810:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:3999810:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT_ID:3999810:NO

ILO-Ubereinkommen Nr. 190 Uber die Beseitigung von Gewalt

und Belastigung in der Arbeitswelt

NMORMLEX Home = Ralification by conventions = Ratifications of G190

Ratifications of C190 - Violence and Harassment Convention, 2019 (No. 190)
Date of entry into force: 25 Jun 2021

50 ratifications See also

» Denounced: 0 » Countries have not ratified

Display the list by: O Country Status of convention

Number

Country Date Status Note

Albania 06 May 2022 In Force

Angola 11 Jun 2025 Not in force The Convention will enter into force for
Angola on 11 Jun 2026

Antigua and Barbuda 09 May 2022 In Force

Argentina 23 Feb 2021 In Force

Australia 09 Jun 2023 In Force

Austria 11 Sep 2024 Not in force The Convention will enter into force for
Austria on 11 Sep 2025,

Bahamas 30 Nov 2022 In Force

Barbados 01 Sep 2022 In Force

Belgium 13 Jun 2023 In Force

Ubereinkommen (Nr.190) Uber die Beseitigung von Gewalt und Belastigung in der Arbeitswelt, BGBI |1l 2024/156 vom 9.10. 2024 (AB 2691
BIgNR 27. GP: RV 2591 BIgNR 27. GP))

https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/1/259]



https://360.lexisnexis.at/d/b_bgbl_2024_2024_III_156_37ed8fce97?origin=lk
https://360.lexisnexis.at/d/b_bgbl_2024_2024_III_156_37ed8fce97?origin=lk
https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/I/2691
https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/I/2691
https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/I/2691
https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/I/2591
https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/I/2591
https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/I/2591
https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/I/2591

Weshalb war Ratifikation durch Osterreich wichtig?

m Osterreich als Vorbild mit breit ausgebautem Sozialstaat, in vielen Bereichen
hohem Schutzstandard und starkem sozialen Dialog (Sozialpartnerschaft).

B zwar weltwelt gesehen theoretisch hoher Schutzstandard, vieles davon kommt in
der Praxis aber nicht an bzw bietet keinen effektiven Schutz.



https://www.gesundearbeit.at/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheadername1=content-type&blobheadername2=content-disposition&blobheadervalue1=application%2Fpdf&blobheadervalue2=inline%3B+filename%3D%22Magazin_Gesunde_Arbeit_Stamm-Ausgabe_1%252F2022.pdf%22&blobkey=id&blobnocache=false&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1342754066405&ssbinary=true&site=V02
https://www.gesundearbeit.at/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheadername1=content-type&blobheadername2=content-disposition&blobheadervalue1=application%2Fpdf&blobheadervalue2=inline%3B+filename%3D%22Magazin_Gesunde_Arbeit_Stamm-Ausgabe_1%252F2022.pdf%22&blobkey=id&blobnocache=false&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1342754066405&ssbinary=true&site=V02
https://www.gesundearbeit.at/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheadername1=content-type&blobheadername2=content-disposition&blobheadervalue1=application%2Fpdf&blobheadervalue2=inline%3B+filename%3D%22Magazin_Gesunde_Arbeit_Stamm-Ausgabe_1%252F2022.pdf%22&blobkey=id&blobnocache=false&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1342754066405&ssbinary=true&site=V02
https://www.gesundearbeit.at/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheadername1=content-type&blobheadername2=content-disposition&blobheadervalue1=application%2Fpdf&blobheadervalue2=inline%3B+filename%3D%22Magazin_Gesunde_Arbeit_Stamm-Ausgabe_1%252F2022.pdf%22&blobkey=id&blobnocache=false&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1342754066405&ssbinary=true&site=V02

Weshalb war Ratifikation durch Osterreich wichtig?

m Jede 3. Frau und jeder 5. Mann : schon einmal von Gewalt und Belastigung bei
der Arbelt betroffen (world Risk Poll: 2021).

m Mehr als 300.000 Menschen : aktuell in ihrer Arbeitsumgebung von Gewalt
bedroht oder Mobbing oder Belastigung ausgesetzt (arbeitskrafteerhebung 2020).

m ctwa jede vierte weibliche Beschaftigte (fast 27 %): im Laufe ihres bisherigen

-rwerbslebens sexuelle Belastigung am Arbeiltsplatz erlebt (reprasentative Befragung der
Statistik Austria 2022).

— Hochgerechnet auf die weiblichen Erwerbstatigen : 737.000 Frauen.

= knapp 30 % der Frauen, die aus den MINT-Berufen ausgestiegen sind, haben

sexuelle Belastigung erlebt (studie 2025).



https://www.lrfoundation.org.uk/sites/default/files/2024-05/austria%20%281%29.pdf
https://www.lrfoundation.org.uk/sites/default/files/2024-05/austria%20%281%29.pdf
https://www.statistik.at/statistiken/arbeitsmarkt/arbeit-und-gesundheit/arbeitsunfaelle-arbeitsbezogene-gesundheitsprobleme
https://www.statistik.at/statistiken/arbeitsmarkt/arbeit-und-gesundheit/arbeitsunfaelle-arbeitsbezogene-gesundheitsprobleme
https://www.statistik.at/fileadmin/publications/Geschlechtsspezifische-Gewalt-gegen-Frauen_2021_barrierefrei.pdf
https://letsempoweraustria.at/wp-content/uploads/2025/07/LEA-Studie-2025_Watch-Out-for-Drop-Out_LR_IHS_Endbericht.pdf
https://letsempoweraustria.at/wp-content/uploads/2025/07/LEA-Studie-2025_Watch-Out-for-Drop-Out_LR_IHS_Endbericht.pdf
https://letsempoweraustria.at/wp-content/uploads/2025/07/LEA-Studie-2025_Watch-Out-for-Drop-Out_LR_IHS_Endbericht.pdf

Betriebe bei Pravention saumig

m Mehrhelt der Osterreichischen Betriebe tut nichts bzw zu wenig

m Osterreich auch im europaweiten Vergleich schlecht:

> 55,1 % der Betriebe : keine Verfahren, um mit moglichen Fallen von Bedrohung,
Beleldigung oder Angriffen durch Kund:innen, Patient:innen oder andere externe
Personen umzugehen (EU-27: 47,4 %).

> 66,7 % der Betriebe : kein Verfahren fur den Umgang mit méglichen Fallen von
Mobbing oder Belastigung am Arbeitsplatz (EU-27: 53,7 %).

m 54% von Betriebsratsvorsitzenden: AC setzt keine wirksamen
SchutzmalRnahmen.


https://visualisation.osha.europa.eu/esener/de/survey/detailpage-national-comparisons/2019/emerging-risks-and-their-management/de/E3Q302/activity-sector/14/11/EU27_2020/AT
https://visualisation.osha.europa.eu/esener/de/survey/detailpage-national-comparisons/2019/emerging-risks-and-their-management/de/E3Q302/activity-sector/14/11/EU27_2020/AT
https://visualisation.osha.europa.eu/esener/de/survey/detailpage-national-comparisons/2019/emerging-risks-and-their-management/de/E3Q301/activity-sector/14/11/EU27_2020/AT
https://visualisation.osha.europa.eu/esener/de/survey/detailpage-national-comparisons/2019/emerging-risks-and-their-management/de/E3Q301/activity-sector/14/11/EU27_2020/AT
https://www.gesundearbeit.at/arbeitnehmer-innenschutz/neue-studie-zeigt-schutz-fuer-arbeitnehmer-innen-am-arbeitsplatz
https://www.gesundearbeit.at/arbeitnehmer-innenschutz/neue-studie-zeigt-schutz-fuer-arbeitnehmer-innen-am-arbeitsplatz
https://www.gesundearbeit.at/arbeitnehmer-innenschutz/neue-studie-zeigt-schutz-fuer-arbeitnehmer-innen-am-arbeitsplatz
https://www.gesundearbeit.at/arbeitnehmer-innenschutz/neue-studie-zeigt-schutz-fuer-arbeitnehmer-innen-am-arbeitsplatz
https://www.gesundearbeit.at/arbeitnehmer-innenschutz/neue-studie-zeigt-schutz-fuer-arbeitnehmer-innen-am-arbeitsplatz

Was ,,bringt” llo Nr 190 und Empfehlung Nr 2062

Bzw. was ,Kann sie bringen™?

m Viele Inhalte, Konkretisierungen basierend auf Erfahrungen weltweit => Impulse
und Orientierung fur die Praxis.

s Berichts-/Kontrollmechanismus der |ILO




Ausgewihlte Inhalte: UK NR. 190 und E NR. 206

= Eigene Definition von Gewalt und Belastigung, inkl. geschlechtsspezifischer Gewalt.

= Weiter personlicher Schutzbereich (Lehrlinge, Bewerber:innen, freie DN:innen, ...).
=  Weiter ortlicher Schutzbereich (Umkleideeinrichtungen, Kommmunikationskanale, ...).

= Pflicht der Mitgliedstaaten und AG:innen zu Praventionsmafnahmen.

= Leichter Zugang zu wirksamen AbhilfemaBnahmen fur Betroffene.

= Schutz vor Viktimisierung fur Beschwerdefuhrer:innen.
= Sanktionen mussen vorgesehen werden.

= Leitlinien, Ressourcen, Schulungen, Sensibilisierungskampagnen.

=  Erstmals Anerkennung, dass hausliche Gewalt Auswirkungen auf die Arbeitswelt
haben kann.

= Schutz von besonders verletzlichen Gruppen. ‘



Betriebliche Ebene




Ausgewahlte Pflichten der Arbeitgeber:innen

=  Verpflichtung der Arbeitgeber:iinnen nach Artikel 9:

» mussen auch Verantwortung fur Schutz und Pravention Ubernehmen.

> Arbeitsplatzpolitik zu Gewalt und Belastigung annehmen und umsetzen - in Beratung

Mit den Arbeitnehmer:innen und thren Vertreter:innen, also zB Betriebsraten.

» Gewalt und Belastigung beim Arbeitsschutzmanagement berucksichtigen; Gefahren

ermitteln, Risiken bewerten und PraventionsmafBnahmen setzen.



Empfehlung Pkt 7 Arbeitsplatzpolitik

= Erklarung, dass Gewalt und Belastigung nicht toleriert werden;

= Programme zur Verhinderung von Gewalt und Belastigung mit [..] messbaren Zielen;
= Rechte und Verantwortlichkeiten von AN und AG;

= |Informationen Uber Beschwerde- und Untersuchungsverfahren;

= Berucksichtigung aller internen und externen Mitteilungen zu Vorfallen von Gewalt und

Belastigung und, sofern angemessen, entsprechende Mal3nahmen;

= Recht der betroffenen Personen auf Privatsphare und Vertraulichkeit und

Recht der AN, auf alle Gefahren aufmerksam gemacht zu werden, abwagen;

= Maf3nahmen zum Schutz von beschwerdefuhrenden Personen, Opfern, Zeug:innen und

Hinweisgeber:innen vor Viktimisierung oder Vergeltungsmafnahmen.



ILO practical guide for employers

Organization

Publikation des Internationalen Arbeitsamts fur AG s Viclersa ard harassrnant af work:
(S 28 ff), Bspw: A practical guide for employers

m Definitionen und Beispiele verschiedener Arten
von Gewalt und Belastigung am Arbeitsplatz
sowie von Inakzeptablen Verhaltenswelsen;

m wie die Arbeitsplatzpolitik umgesetzt,
uberpruft und uberwacht werden kann.

m konkrete Vorschlage zur Implementierung der
Mal3nahmen.



https://www.ilo.org/publications/violence-and-harassment-work-practical-guide-employers

Sozialpartner:innen Broschure

Bundesarbeitskammer,
Industrlellenverelnlgung, Osterreichischer
Gewerkschaftsbund, Verband der Offentlichen
Wirtschaft und Gemeﬂmwwtschaft Osterreichs,
Wirtschaftskammer Osterreich

..sowie das ILO-Ubereinkommen Nr. 190
unterstutzen und erganzen bestehende
praventive Aktivitaten*

Gewalt und Belastigung am Arbeitsplatz -
Instrumente zur Pravention

- 8undesministeriu
Arbeit, Soziales, Gesundheit,
Pflege und Konsumentenschutz

Gewalt und Beldastigung am

Arbeitsplatz

Instrumente zur Pravention

Osterre

ichische Arbeitssc

hutzstrategie

(OAS)

NOILVTVAST


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gesundearbeit.at%2Fcontent%2Fdam%2Fgesundearbeit%2Fdownloads%2Fbrosch%25C3%25BCren%2FGewalt_und_Belaestigung_am_Arbeitsplatz_OEAS.pdf&data=05%7C02%7CRuth.ETTL%40akwien.at%7C620bdfbf28c54bdbb09808de859ef0a8%7C18118d2e26f6406f9d11deb44a2b92bb%7C0%7C0%7C639095114860825578%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Vgy8JBoQUYWroRL%2Fk73nsv0h7%2BDWQ6qytisSRpltjGI%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gesundearbeit.at%2Fcontent%2Fdam%2Fgesundearbeit%2Fdownloads%2Fbrosch%25C3%25BCren%2FGewalt_und_Belaestigung_am_Arbeitsplatz_OEAS.pdf&data=05%7C02%7CRuth.ETTL%40akwien.at%7C620bdfbf28c54bdbb09808de859ef0a8%7C18118d2e26f6406f9d11deb44a2b92bb%7C0%7C0%7C639095114860825578%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Vgy8JBoQUYWroRL%2Fk73nsv0h7%2BDWQ6qytisSRpltjGI%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gesundearbeit.at%2Fcontent%2Fdam%2Fgesundearbeit%2Fdownloads%2Fbrosch%25C3%25BCren%2FGewalt_und_Belaestigung_am_Arbeitsplatz_OEAS.pdf&data=05%7C02%7CRuth.ETTL%40akwien.at%7C620bdfbf28c54bdbb09808de859ef0a8%7C18118d2e26f6406f9d11deb44a2b92bb%7C0%7C0%7C639095114860825578%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Vgy8JBoQUYWroRL%2Fk73nsv0h7%2BDWQ6qytisSRpltjGI%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gesundearbeit.at%2Fcontent%2Fdam%2Fgesundearbeit%2Fdownloads%2Fbrosch%25C3%25BCren%2FGewalt_und_Belaestigung_am_Arbeitsplatz_OEAS.pdf&data=05%7C02%7CRuth.ETTL%40akwien.at%7C620bdfbf28c54bdbb09808de859ef0a8%7C18118d2e26f6406f9d11deb44a2b92bb%7C0%7C0%7C639095114860825578%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Vgy8JBoQUYWroRL%2Fk73nsv0h7%2BDWQ6qytisSRpltjGI%3D&reserved=0

Sozialpartnerbroschire Gewalt und Belastigung a

Arbeitsplatz - Instrumente zur Pravention

1. Was versteht man unter Gewalt und Belastigung?

1.1 Kérperliche Ubergriffe

1.2 Mobbing, Bossing, Staffing
1.3 Stalking
1.4 Belastigung

vV V. VYV Y V

1.5 Sexuelle Belastigung

2. Ursachen und Folgen von Gewalt und Belastigung

3. Rechtliche Grundlagen zu Gewalt und Belastigung am Arbeitsplatz
3.1. Gewalt und Belastigung im Arbeitsrecht

3.2. Gewalt und Belastigung am Arbeitsplatz im Strafrecht

v Vv Vv =&

3.3. Pravention von Gewalt und Belastigung nach dem Arbeitsschutzgesetz
® 4 Was kann vorbeugend getan werden?

m 5. Was kann auf betrieblicher Ebene getan werden, wenn Gewalt und Belastigung bereits aufgetreten ist?




Sozialpartnerbroschure Gewalt und Belastigung am

Arbeitsplatz - Instrumente zur Pravention

m 6.1. Bekenntnis gegen Gewalt und Belastigung (Vorlage)

6.2. Bausteine einer Betriebsvereinbarung

@ 0.3 Instrumente

» Checkliste Mobbing fur Betroffene

» Checkliste Cyber-Mobbing

» Checkliste Stalking fur Betroffene

» Checkliste sexuelle Belastigung fur Betroffene

> Tipps fur Beschaftigte, FUhrungskrafte und den Betriebsrat zum Verhalten nach korperlichen Ubergriffen

» Tipps fur Arbeitgeberiinnen — Diskriminierungen verhindern und Vielfalt fordern

» Tipps fur direkte Vorgesetzte, um Gewalt und Belastigung am Arbeitsplatz zu verhindern

» Was kann ich im Betriebsrat oder in der Personalvertretung tun, wenn Personen aus dem Betrieb Gewalt und
Belastigung erlebt haben?

» 6.4. Wer kann helfen?







AG Pflichten - rechtliche Anknupfungspunkte

= Fursorgepflicht des/der AG

= Gleichbehandlungsgesetze => Belastigungsverbote, Abhilfeverpflichtung

= Arbeithehmer:iinnenschutz => Pravention

= Wenn Arbeitgeber:innen kein geeignetes Praventionskonzept = > wiegt schwer =>

Rechtsschutz=> im Falle einer Belastigung Berucksichtigung bel Hohe des immateriellen

Schadenersatzes vom/von der AG



Weiterfuhrende Links

Gewerkschaften

o https://www.ituc-csi.org/IMG/pdf/c190_mini_guide_en.pdf

o https://www.ituc-csi.org/gender-based-violence?lang=en

o https://www.ituc-csi.org/IMG/pdf/stop_gender_based violence_at work_en_final-2-2.pdf

Praxisleitfaden der ILO fur Arbeitgeber:iinnen

« https://www.ilo.org/publications/violence-and-harassment-work-practical-guide-emplovers

Beitrage

o https://www.awblog.at/Arbeit/ILO-Uebereinkommen-190

«  A&W-Blog | ILO-Ubereinkommen 190: Ein Meilenstein fur den Schutz vor Gewalt und Belastigung in der Arbeitswelt

« A&W-Blog | Gegen Gewalt und Belastigung in der Arbeitswelt - Arbeit&Wirtschaft Blog

« A&W-Blog | 100 Jahre ILO — die Zukunft der Arbeit - A&AW-Blog

Gesunde Arbeit ,, Null Toleranz - Gewalt und Beldstigung am Arbeitsplatz keine Chance geben*, 3/2025

. https//www.gesundearbeit.at/content/dam/gesundearbeit/downloads/2025/magazine/magazin-3-
2025/Magazin%20Gesunde%20Arbeit%203_2025%20Stamm-Ausgabe.pdf
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Weiterfuhrende Links

Ubereinkommen Nr. 190 und Empfehlung Nr. 206
o https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=NORMLEXPUB:12100:0:NO:12100:P12100_INSTRUMENT_1D:3999810:NO

o https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?2p=NORMLEXPUB:12100:0:NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:4000085:NO

« https://www.parlament.gv.at/gegenstand/XXVII/1/2591

Arbeitsinspektion
* Sozialpartneriinnenbroschure
« Informationsblatt der Arbeitsinspektion zu Gewalt und Belastigung am Arbeitsplatz (inkl ILO Definition)

o https://www.arbeitsinspektion.gv.at/Suchergebnis.html?query=Gewalt+tund+bel%C3%A4stigung

Gesunde Arbeit - Gewalt und Belastigung

o https://wWwww.gesundearbeit.at/gesundheit/gewalt

* Sozialpartneriinnenbroschure : Gewalt und Belastigung am Arbeiltsplatz - Instrumente zur Pravention
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ILO Convention 190
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