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* Personalverwaltung: Personalverrechnung, Zeitwirtschaft,
Personalentwicklung (Mitarbeiterl nnen-Gesprache, Skills), e-
Learning (Gamification), digitaler Personalakt

* ERP-Systeme (auRer HCM/HR): Enterprise Resource Planning
(Finanzwesen, Lagerverwaltung, Einkauf, Vertrieb, ...)

* Kommunikationssysteme: Telefon (Festnetz, VoIP), mobile
Arbeit und Kommunikation (inkl. Apps), E-Mail, Internet,
Intranet

* Kollaborationssysteme: soziale Medien (Workplace von
Facebook, MS Teams, Yammer, Skype for Business, SAP JAM),
Messenger

* Verwaltungssoftware: Multifunktions-Chip, MDM (Mobile
Device Management), Multifunktionsgerate, HelpDesk,
Benutzerinnenverwaltung (AD = Active Directory)

* Branchenspezifische Lésungen: Produktion (MES: MDE, BDE,
...), Call Center, AuRendienst (Flottenmanagement, GPS),
Tatigkeitserfassung, Ausgabeautomaten,

* Kontrollsysteme: Zutritt, Video

* embedded systems (eingebettete Systeme): M2M (machine to
machine), Borddaten (in PWK, LKW, Stapler)

* |IT-Sicherheit: Firewall, SIEM (Security Information and Event
Management), UBA/UEBA (User and Entity Behavior Analytics),

* Datenbank-Lésungen/KI: Business Intelligence, Data

ISMS (Information Security Management System), Security

Training (Phising)

Warehouse, Big Data (SAP HANA), Kiinstliche Intelligenz
(Mustererkennung, Automatisierung)

* Cloud Anwendungen: HR Cloud (SAP SuccessFactors,

Workday), Microsoft 365 (Office 365, EMS = Enterprise Mobility

+ Security, Windows 10, Dynamics 365)

* Hinweisgebersystem (Whistleblowing)

* online-Befragungstools: Mitarbeiterinnen-Befragungen,

Stimmungsanalysen

* Mitarbeiterin in anderer Rolle : als Kundin im
betriebsinternen CRM-System oder in der Kundinnen-

Bewerberln (Onboarding)

© FORBA10/2020

* Személyzeti igazgatas: személyzeti
elszamolas, id6gazdalkodas,
személyzetfejlesztés (munkatarsakkal folytatott
interjuk, képességek), e-learning (gamifikacid),
digitalis személyzeti akta

* Vallalati er6forras tervezés (HCM/HR
kivételével): véllalati er6forras tervezés
(pénziigyek, raktarkezelés, beszerzés,
értékesités, ...)

* Kommunikacios rendszerek: telefon
(vezetékes, VolP), mobil munkavégzés és
kommunikacio (alkalmazasokat beleértve), e-
mail, internet, intranet

* Egylittm(ikodési rendszerek: szocialis médiadk
(Workplace by Facebook, MS Teams, Yammer,
Skype for Business, SAP JAM), Messenger

* Adminisztracios szoftverek: multifunkcios
chip, mobileszkoz-kezelés (MDM), tobbfunkcids
berendezések, help desk, felhasznaléi
adatkezelés, aktiv cimtar (AD)

* Agazat-specifikus megoldasok: gyartas (MES:
MDR, BDE, ...), call center, kiilszogalat (flotta-
igazgatas, GPS), tevékenység rogzités, kiadd
automatak

* Ellendrz6 rendszerek: belépés, vided

* Beagyazott rendszerek: Machine-to-Machine
(M2M), fedélzeti adatok (személy- és
tehergépkocsik, targoncak)

* |IT biztonsag: tiizesfal, biztonsagi informacio-
és eseménykezel6 (SIEM), felhasznalé és entitas
magatartas-elemzés (UBA/UEBA),
informacidbiztonsag-kezelési rendszer (ISMS),
biztonsagi oktatas (phishing)

* Adatbank megoldasok/MiI: tizleti
intelligancia, adataruhdz, nagy mennyiség(i
adatok (SAP HANA), mesterséges intelligencia
(mintak felismerése, automatizalas)

* Felh6alkalmazasok: HR Cloud (SAP-
SuccessFactors, Workday), Microsoft 365
(Office 365, Enterprise Mobility + Security
(EMS), Windows 10, Dynamics 365)

* Visszaélés-bejelentési rendszer
(whistleblowing)

/Klientlnnenverwaltung, vor Eintritt in das Unternehmen als




* Online megkérdezéseket szolgalo eszkozok:
személyzeti kozvélemény-kutatas,

hangulatelemzések

* Egyéb szerepet betolt6 munkatars:
tigyfélként egy vallalaton belili CRM
rendszerben ill. ligyfél adminisztracidban,
jelentkezéként a vallalatba vald belépést
megel6z6en (onboarding)
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Klasse Beschreibung Erkldarung/Beispiele

DSK-A Funktionsdaten Sind zur Berechtigungssteuerung in den IT-Systemen
notwendig
Beispiele: Name, ID, Berechtigungsrolle

DSK-B Stammdaten Diese  Daten  umfassen die  Stamm-  und
Kommunikationsdaten und die  organisatorische
Zuordnung somit allgemeine Angaben zur Person.
Beispiele: Name, Organisationseinheit, Firmenanschrift,
Buroraum, Telefonnummer, E-Mail-Adresse.

DSK-C Abwicklungsdaten Diese Daten missen zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung aus Gesetz, Normen der kollektiven
Rechtsgestaltung oder Arbeitsvertrag fir einen
eindeutigen und berechtigten Zweck verarbeitet werden.
Beispiele: Entgeltberechnung, Zeitbuchungen

DSK-D Geschaftsdaten Diese Daten werden durch die Arbeit mit IT-Systemen
erfasst und  dokumentieren Tatigkeiten der
Arbeitnehmerlnnen.
Beispiele: Bearbeitungsdauer (Beginn — Ende) eines
Auftrages, Anzahl der taglichen Kontierungen

Kategoria Leiras Magyarazat/Példak

Adatvédelmi
konferencia
(DSK)-A

Funkcidadatok

A jogosultsag irdnyitasahoz szikséges az IT rendszerekben
Példak: Név, azonositd, feljogositd szerep

Adatvédelmi
konferencia
(DSK)-B

Torzsadatok

Ezek az adatok tartalmazzak a torzs- és kommunikacids
adatokat, valamint a szervezésbeli besorolast, azaz a
személyre vonatkozé altaldnos adatokat.

Példak: Név, szervezeti egység, vallalati cim, irodahelyiség,
telefonszam, e-mail cim

Adatvédelmi
konferencia
(DSK)-C

Lebonyolitasi adatok

Ezek az adatok egy torvénybdl, a kollektiv jogalkotas
normaibdl vagy munkaszerz6désbél fakadd jogi
kotelezettség teljesitése érdekében dolgozanddk fel egy
egyértelm és torvényes céllal.

Példak: dijjazas kiszamitasa, id6feljegyzések

Adatvédelmi
konferencia
(DSK)-D

Uzleti adatok

Ezek az adatok az IT rendszerekkel valé munka révén
kerllnek rogzitésre és a munkavallalok tevékenységeit
dokumentaljak.

Példak: egy megbizas feldolgozasanak id6tartama (kezdete -
vége), napi konyvelések szama




Seite 10, Diagramm (von oben nach unten, bzw. links nach rechts)

konferencia
(DSK)-H

Klasse Beschreibung Erklarung/Beispiele
DSK-E besonders schutzwiirdige | Diese Daten werden nach Art 9 und 10 DSGVO als
(sensible) und straf- besonders schutzwiirdig eingestuft und dirfen nur fir
rechtlich relevante Daten eindeutigen und berechtigten Zweck verarbeitet werden.
DSK-F Geo-/Lokationsdaten Diese Daten erlauben Rickschlisse auf den Standort
einer Person bzw. eines dieser Person iberantworteten
Arbeitsmittel (Laptop, Fahrzeug)
DSK-G Audio- und Videodaten Audio- oder Bilddaten, die eindeutig einer Person
zugewiesen werden konnen.
Beispiele: Aufzeichnung Videomeeting, Bilder einer
Uberwachungskamera
DSK-G Protokolldaten diagnostische Daten, Verkehrs- und Telemetriedaten, die
im Hintergrund der Services/Komponenten anfallen
DSK-H Inhaltsdaten Daten/Informationen/Dokumente, die  durch  das
individuelle Arbeiten der Arbeitnehmerlnnen in den
unterschiedlichen Services/Komponenten entstehen und
personenbezogene Informationen enthalten konnen.
Beispiele: Inhalt einer E-Mail
Kategoria Leiras Magyarazat/Példak
Adatvédelmi Kilonosen érzékeny (szenzibilis) és | Ezeket az adatokat az adatvédelmi irdanyelv
konferencia blntet6jogilag relevans adatok 9. és 10. cikke alapjan kiilondsen
(DSK)-E érzékenynek ming@sitették és kizarolag
egyértelm és jogos célra hasznalhaték fel.
Adatvédelmi Folrajzi/helységre Ezek az adatok egy személy, illetve egy
konferencia vonatkozté adatok ilyen személy rendelkezésére bocsatott
(DSK)-F munkaeszkoz (laptop, jarm() helyszinére
engednek kovetkeztetni
Adatvédelmi Audio- és videdadatok Hang- és képadatok, amelyek
konferencia egyértelmuien egy személynek
(DSK)-G tulajdonithatdk be.
Példak: egy videdértekezletrdl késziilt
feljegyzés, egy megfigyel6 kamera altal
készitett képek
Adatvédelmi JegyzG6konyvbe vett adatok Diagnosztikai adatok, kdzlekedési és
konferencia telemetria adatok, amelyek a
(DSK)-G szolgaltatasok/komponensek hatterében
keletkeznek
Adatvédelmi Tartalmi adatok Adatok/informaciok/dokumentumok,

amelyek a munkavallalok egyéni
munkavégzésikon keresztiil jonnek Iétre a




kilénboz6
szolgaltatasokban/komponensekben és
személyes informacidkat tartalmazhatnak.
Példak: egy e-mail tartalma
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K6sz6nom a megtiszteld figyelmet!

Unten rechts:

(Kontakt:) ELERHETOSEG:



